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健保卡網路服務簡介 
         注意事項:1.請備齊健保卡及讀卡機 2.本系統限 IE 瀏覽器 8.0 以上版本 

健保卡網路服務註冊 
請先確認是否已完成健保卡註冊作
業及系統設定 
 
◎健保卡未註冊:登入健保署網站

(http://www.nhi.gov.tw)/一般
民眾/網路申辦及查詢/健保卡網
路服務註冊)，點選【首次登入請
先申請】，完成健保卡註冊及認證
手續後，即可使用「健保卡+註冊
密碼」，透過網路使用健保署線上
各項加值服務。 

  注意事項:已透過單位向健保署申
請批次健保卡註冊，並已接獲「健
保卡網路服務-註冊成功」e-mail 
通知，勿需重覆辦理前項註冊。 

◎系統設定:首次登入本系統，請務
必參照右上方「系統設定須知」，
完成電腦環境檢測、瀏覽器設定及
下載元件安裝作業。 

◎服務項目:將健保卡插入讀卡機，
輸入【註冊密碼】，按【登入】，
即可使用行動裝置認證、變更原設
電話、e-mail及密碼等功能。 

 

個人健保資料網路服務作業 

◎登入健保署網站  
  (http://www.nhi.gov.tw)/一般 
  民眾/網路申辦及查詢/個人健保 
  資料網路服務作業。 
◎點選登入方式為【健保卡】後，右 
  方會顯示服務項目。 
◎將健保卡插入讀卡機，輸入【註冊 
  密碼】，按【確認】，即可線上申 
  辦各項服務作業。操作若有疑問， 
  請點選右下方【操作手冊 New】。 
◎倘有系統設定問題，請點選右上方 
  【系統設定須知(NEW)】，完成相 
  關設定。若有未下載元件，請點選 
  左下方【下載元件安裝檔】執行安 
  裝。   
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點選健保卡 
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◎服務項目 

 1.個人及依附眷屬投退保資料查詢 

 2.辦理個人通訊地址變更作業。 

 3.申請個人中英文投保證明。 

 4.申辦符合投保在鄉鎮市區公所投 

   保者加保、轉出、停保、復保作 

   業、個人未繳保費查詢與列印、 

   單次約定轉帳繳費及電子繳款單 

   申請及下載。 

 5.申請及列印保險費繳納證明 

 6.申辦本人或依附眷屬之健保卡補 

   發及更換照片作業。 
 

健康存摺 
◎登入健保署網站  
  http://www.nhi.gov.tw，點選中 
  間的「健康存摺」或連結 

https://med.nhi.gov.tw/ihke00
00/IHKE0100S01.aspx。 

◎點選登入方式為【健保卡】，接著 
  將健保卡插入讀卡機，輸入【註冊 
  密碼】，按【確認】，登入系統後 
  即可申請及下載健康存摺。 
◎提醒:首次登入，請先完成使用健 
  保卡:檢測 1「環境檢測與安裝」。 
  檢測 1若無法點選，請點選健康存 
  摺首頁左上方【常見問題】。  

◎服務項目 
  1.申請下載自己的健保就醫資料。 

  2.查詢或下載個人健保卡狀況及 

    領卡紀錄、保費計算明細及保險 

    費繳納明細。 

◎資料儲存於電腦並解壓縮後，輸入 

  密碼，即身分證字號，取得自己的 

  健康存摺囉！ 
 

其他服務 
◎本署刻正積極與各政府機關洽談，利用健保卡身分查證機制申辦跨機關各項服 
  務，預計 105 年 5月，民眾可利用已完成註冊之「健保卡+註冊密碼」，使用 
  網路申報綜合所得稅。 
 

中央健康保險署北區業務組 祝您身體健康･萬事如意             

 

點選健保卡 

使用健保卡:檢測 1 

http://www.nhi.gov.tw/

