厝邊好醫師，社區好醫院，為全家人健康把關
衛生福利部中央健康保險署  102年7月23日
新時代的醫療觀念，需要提倡有別於高科技、高績效為導向的醫療，朝向人性關懷的醫療核心價值，以病人為中心、以社區為導向。如何鼓勵以病人為中心、以社區為導向的醫療，就是推廣「每個家庭都有家庭醫師」的觀念，鼓勵民眾在住家附近的社區，找到值得信賴的家庭醫師，一般小毛病均固定由該醫師看診，為全家的健康把關。由於持續固定看診，家庭醫師會因為瞭解您，更可以提供最貼心的照護。
民眾會問，家庭醫師能為我做什麼？其實家庭醫師不僅是民眾有醫療需求時的專業治療者，更重要的他會是您的醫療諮詢顧問，包含提供您增進健康的正確知識，增進自我照護的能力等，尤其是慢性病的衛教，重要性不亞於打針吃藥的治療，如果病人能因家庭醫師的指導而改變飲食及生活習慣，健康的增進必可預期。若病人需進一步轉診治療、檢查時，家庭醫師更是醫療體系的協調者，能提供轉診及跨專科醫療的協助，讓您轉診找對醫師、看對科，省卻病人自行至大醫院不知如何就醫的困擾。
近10年來，健保署推動家庭醫師計畫已建立良好的基礎，每年參加醫師人數2,500人，病人數約145萬人，經實證評估，經家庭醫師照顧之病人，門診次數、急診率、住院率均較未參加者下降。各項預防保健，如成人健檢、子宮頸抹片檢查、老人流感疫苗注射率、大腸癌篩檢(糞便潛血檢查)執行率則較高，有助於提醒病人「早期發現、早期治療」。另設有24小時電話諮詢專線，解決病人隨時急需詢問之方便，為良好醫病關係建立基礎。
參與「家庭醫師計畫」的醫師，為了提升自我專業能力及醫療服務品質，也長期參與醫院病房巡診、共同照護門診及個案研討，在行有餘力時，有些醫療群也會積極辦理社區衛教活動、登山健行、減重活動，參與社區健康營造等，以積極融入社區，希望成為民眾心中之厝邊好醫師。
其實，民眾直接到大醫院看診，可能因為醫師看診時間過短、不了解長期病史而發生頭痛醫頭、腳痛醫腳的風險。在社區醫院或診所就醫，比較節省等候的時間與就醫成本，如果醫病關係良好，比較能做到「以病人為中心」的全人照護。住家附近的家庭醫師、社區醫院，是您最直接、最快速的健康守護者。
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