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1. 電子轉診平台--流程介紹
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[流程1] 開立轉診單

A 院所 B 院所

[流程2] 回復轉診單

[流程3] 轉回或轉至適當院所轉診單

[流程4] 回復轉診單

*受理或設定
連繫處理註記

*受理或設定
連繫處理註記



2. 建議醫事機構HIS與健保署API整合流程

流程1：A院所HIS-開立電子轉診單
(自訂「院所自編序號」)

由HIS產製及列印轉診單給民眾

使用健保署API，上傳轉診單後，健保署會回饋
「轉診單序號」
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2. 建議醫事機構HIS與健保署API整合流程(續)

流程2：B院所HIS-回復電子轉診單

民眾持轉診單就醫，HIS應記錄轉診單號

❖顯示「院所自編序號」：表示此單由A院所HIS產製

❖顯示「轉診單序號」：表示此單由全民健康保險電子
轉診平台產製

醫師於B院所HIS填寫回復內容

使用健保署API，回復轉診單
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2. 建議醫事機構HIS與健保署API整合流程(續)

流程3：B院所HIS-轉回或轉至適當院所電子轉診
單

作法同 [流程1]

流程4：A院所HIS-回復電子轉診單

作法同 [流程2]
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3. 管理功能輔助說明

建議每日定時下載轉診資料，讓醫師於HIS內回復
資料

API下載完整轉診單(XML檔)

API下載轉診清單(CSV檔)

利於進行接受電子轉診單之管理作業

受理及取消受理作業 (非必要作業)

設定連繫處理/無須轉回註記作業 (非必要作業)
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4. 電子轉診平台提供之API一覽表

適用健保署「醫療資料傳輸共通介面API 」平台

8

項次 作業項目
格式說明
[下載檔名：IPR_FORMAT.zip]

API作業說明
[下載檔名：IPR_API.zip]

流程 1
開立電子轉診單 IPR_ETA_XML.pdf

IPR_ETA_API.pdf
開立電子轉診單附加檔案 IPR_ETA_FILE.pdf

流程 2
回復電子轉診單作業 IPR_ETB_XML.pdf

IPR_ETB_API.pdf
回復電子轉診單附加檔案作業 IPR_ETB_FILE.pdf

流程 3
轉回或轉至適當院所電子轉診單作業 IPR_ETD_XML.pdf

IPR_ETD_API.pdf轉回或轉至適當院所電子轉診單附加檔
案作業

同 IPR_ETA_FILE.pdf

流程 4
回復電子轉診單作業 同 IPR_ETB_XML.pdf

同 IPR_ETB_API.pdf
回復電子轉診單附加檔案作業 同 IPR_ETB_FILE.pdf



4. 電子轉診平台提供之API一覽表(續)

適用健保署「醫療資料傳輸共通介面API 」平台
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項次 作業項目
格式說明
[下載檔名：IPR_FORMAT.zip]

API作業說明
[下載檔名：IPR_API.zip]

其他 1 電子轉診單平台批次上傳測試說明文件 IPR_ET_XML_Sample.pdf --

其他 2 受理及取消受理作業 IPR_ETE_XML.pdf IPR_ETE_API.pdf

其他 3 設定連繫處理/無須轉回註記作業 IPR_ETF_XML.pdf IPR_ETF_API.pdf

其他 4 API下載完整轉診單(XML檔) (同右)

IPR_ETC_API.pdf
其他 5 API下載轉診清單(CSV檔) (同右)

其他 6 API下載電子轉診單HTML檔詳細版 (同右)

其他 7 API下載電子轉診單HTML檔摘要版 (同右)

其他 8 刪除電子轉診單 IPR_ETG_XML.pdf IPR_ETG_API.pdf



4. 電子轉診平台提供之API一覽表(續)

「醫療資料傳輸共通介面API 」文件
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4. 電子轉診平台提供之API一覽表(續)

「電子轉診平台」文件
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5. 單一轉診個案即時查詢Web service
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「單一轉診個案即時查詢Web service」提供院所
端資訊系統（HIS）與本署即時連線，查詢就醫民
眾是否為轉診個案，藉此提升診療效率。

流程示意圖：

1. 就醫

2. 驗證SAM卡（或雲端安
全模組）及民眾健保卡

3. HIS以Web Service傳送
查詢資料與接收回饋訊息



5. 單一轉診個案即時查詢Web service(續)

文件位置
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報告完畢


