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不要「管中窺豹」看台灣健保（李伯璋）

11⼩時前

■當健保不能調⾼費率、不能提⾼部分負擔、不能取消重⼤傷病免部分負擔、不能加收慢箋部分負
擔、不能加收檢驗檢查部分負擔，另⽅⾯⼀定要有罕病及癌症新藥，請問，錢從哪裡來？⽰意
圖。資料照片

圖片來源 : 社內相
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李伯璋／中央健保署署⻑

台灣健保強⽽有⼒保護⼈⺠的健康，不同⼈有不同重點的感受與批判，我

是以外科醫師個性來追求有效率改善，即使⾃⼰已在這署⻑位置，似乎也

有苦難⾔！感謝前輩們建立的「單⼀保險⼈」制度及陳時中部⻑當年建構

的「牙醫總額⽀付制度」作為健保永續發展的重要基⽯，讓醫療及財務能

取得平衡點。

須顧付費者資勞⽅政府
最近，衛福部健保會付費者代表提案：受到新冠肺炎疫情影響，今年上半

年健保⾨診及住診件數較去年同期減少近1成，在兼顧醫療給付點值及改善

健保財務，建議節減部分給付預算列為安全準備⾦。

消息傳出當然引發醫界強烈不滿，反彈健保造成醫師收入打折，要求廢除

總額制度，有⼈提「醫界罷診」。

每年醫療費⽤總額，由衛⽣福利部報請⾏政院核定⾼低推估範圍，健保會

在⾏政院核定的總額範圍內，由付費者代表與醫療提供者代表協商訂定次

年各總額部⾨（醫院、基層、中醫、牙醫）的總額及其分配⽅式，報衛⽣

https://adclick.g.doubleclick.net/pcs/click?xai=AKAOjssh_iMALcmFfSds2DbdcA7VZ0ZUqstR953j3WsEjibEIUZ2nenNZVSkql5q3v2IxH-dd_UJ4fzh9i22-DgULCKs5-Lc6NHit6yBxxE9N2fJUYkITFyKej1XNcjbqg9A0nK7le0MgKmwzt5n_P3rrwStDI5167iBtbVvnoRtvsYaszIzz7iZ9OWVL_aZ8u_CrULCtCiZL_KCfj5uti-Gn-_zg3yrfFWdhw9_MBVdM0N1ZVygx9SJrwsoad1SvFXhcLEfde7opwliumXYY95sZ740lWYkE740Q1OI4cxgCPQ&sig=Cg0ArKJSzOu630u_UYyjEAE&urlfix=1&adurl=https://tw.feature.appledaily.com/forum/article/30/0912
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福利部核定。健保會代表們的背後都揹負著各團體交付的使命，每年的健

保費的成⻑或⽀出，依法必須在健保會討論。

我到健保署任職已有4年多，深知⼤家對於健保可謂「愛之深，責之切」，

平常醫界常罵「⼼臟按摩比腳底按摩便宜？」，但當我們要從總額裡⼀部

分費⽤來調整合理急重難罕⽀付標準，不同層級的醫界⼜有意⾒。

藥界也常罵「⼀顆藥比糖果便宜」，在還沒落實使⽤者部分負擔政策下，

若不調藥價，改為隨總額浮動點值，藥商⼜有意⾒；⽣病的⺠眾會感謝政

府提供健保制度，但當收到某些⾃費帳單，感恩的⼼瞬間⽡解，質疑為什

麼沒都納入健保給付，政府為什麼不管⾃費的不合理。

癌症病友追求活下去的機會時，期待⾼價的新癌藥和免疫療法都能給付；

罕病的病友們期待的罕藥都能給付，藥商挾著病友醫療⼈權的期待，開出

天價的藥價，不肯讓步。

健保任何政策要兼顧各⽅⾯的需求，有收費、給付、⾏政制度、資訊系統

等龐雜事物，單是付費者就有資⽅、勞⽅還有政府，更遑論要照顧各類病

⼈的需求⽽有各種給付制度，所涉及的事務龐雜，任何決定都需通盤考

量。

在這次新冠疫情期間，醫界反諷，除了「⾎汗醫院」、「⾎汗護理」之

名，⼜增加了「醫奴」的⾃稱，期盼社會各界了解醫護⼈員堅守崗位聞聲

救苦的辛勞外，某個程度也凸顯了台灣醫療環境積弊已久的問題。

不倒不少不漲錢從哪來
⽬前，⼀⽅⾯出現內、外、婦、兒及急診有所謂「五⼤皆空」現象，另⼀

⽅⾯則是近年來醫療糾紛及⺠眾對醫療⼈員施暴的案件⽇增。許多第⼀線

的醫護⼈員如同處於「壓⼒鍋」之內，⼤家紛紛把問癥結歸罪於健保制
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度，亂罵健保或扯到醫療崩壞，這都無助於釐清事實，期待⼤家提出建設

性看法來尋求共識。

⼆代健保公⺠會議有⼀個結論是：「健保不能倒，給付不能少，保費不能

漲。」⼤家也必須省思⼀個問題，當不能調⾼費率、不能提⾼部分負擔、

不能取消重⼤傷病免部分負擔、不能加收慢箋部分負擔、不能加收檢驗檢

查部分負擔，另⽅⾯⼀定要有罕病及癌症新藥，請問，錢從哪裡來？

唯有務實⾯對醫療⽣態中的⼈性做管理，追求減少不必要醫療⾏為，也希

望給醫界合理的給付。台灣健保就像⼀位巨⼈，轉⾝不是那麼容易，個⼈

感恩老天給我這職務的機會，希望⼤家共同努⼒讓台灣健保更好。

李伯璋 健保
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