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      健保「病人意見分享平台」網頁登錄畫面說明 

一、 從健保署全球資訊網(網址:http://www.nhi.gov.tw/)首頁，

進入「病人意見分享平台」(網頁內容如圖1.)。 

二、 「病人意見分享平台」介紹  

(一) 於首頁內說明蒐集病人意見分享的目的，並特別聲明由該平台

收集意見的後續應用、當事者個資保護、查詢新藥物品項於共

同擬訂會議討論結果、及醫療科技評估結果的查詢方式，及意

見分享新藥物品項下架的時間原則等事項(網頁內容如圖2.)。 

(二) 平台首頁內分別陳列提供意見分享新藥及新醫材的品項中文及

英文名稱，民眾若想要提供意見分享，於品項右手邊有標示

「按」按入即可(網頁內容如圖2.)。 

(三) 按入新藥/新醫材品項「按」後，要意見分享前，請務必先填

寫分享者的身分別(病人/病友團體/照顧者)、姓名、連絡電話

及電子郵件及請先參考健保署建議填寫意見分享的內容(網頁

內容如圖3)。 

(四) 若想進一步瞭解新藥物品項的資料，可於品項基本資料「認識

產品」欄位所陳列的許可證字號按入(係連結至衛生福利部食

品藥物管理署西藥/醫療器材)，即可查詢到該品項的用法、適

應症、禁忌症及注意事項(網頁內容如圖3)。 

(五) 所完成的意見分享資料送出後，將進入健保署資料庫，民眾無

法於健保署全民資訊網查詢到。 
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